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Die KOSMOS Apotheke  
ist für Sie da 

Nicht nur mit Medikamenten und Gesundheitstipps. 
Auch für Fragen zum Thema E-Rezept und zu vielen 
anderen digitalen Gesundheitsthemen. Daher wollen 
wir von Ihnen wissen, wie Sie über das E-Rezept den-
ken und ob Sie gut damit zurecht kommen.

1. Haben Sie schon ein E-Rezept bekommen und in 
der KOSMOS Apotheke eingelöst?

  Ja   Nein

2. Wie zufrieden sind Sie mit dem neuen E-Rezept?

  Sehr zufrieden 
  Zufrieden 
  Geht so 
  Nicht zufrieden

 * Für die Abgabe eines vollständig ausgefüllten Fragebogens erhalten Sie ein kleines 

Geschenk in der Apotheke. Je Teilnehmer ist nur eine Abgabe möglich. Aktionszeit-

raum bis zum 20.04.2024. Nur solange der Vorrat reicht.

3. Hatten Sie in der KOSMOS Apotheke oder in 
einer anderen Apotheke schon mal Probleme bei 
der Einlösung eines E-Rezeptes?

  Ja   Nein

Wenn ja, beschreiben Sie das Problem gerne kurz: 

4. Wünschen Sie sich mehr Informationen zum 
Thema E-Rezept und zu weiteren digitalen Ge-
sundheitsthemen?

  Ja 
  Kein Interesse 
  Ich bin ausreichend informiert

Um unseren Service für Sie weiter zu verbessern, 
möchten wir auch wissen, wie zufrieden Sie mit uns 
sind. Bitte geben Sie uns Ihr Feedback zu folgenden 
Aussagen:

5. Die KOSMOS Apotheke Bremen hat meine 
 Medikamente immer vorrätig.

  Stimme voll zu 
  Stimme teilweise zu 
  Stimme weniger zu 
  Stimme gar nicht zu 
  Keine Angabe

6. In der KOSMOS Apotheke Bremen werde ich 
immer gut beraten.

  Stimme voll zu 
  Stimme teilweise zu 
  Stimme weniger zu 
  Stimme gar nicht zu 
  Keine Angabe

7. In der KOSMOS Apotheke Bremen werde ich 
immer schnell bedient.

  Stimme voll zu 
  Stimme teilweise zu 
  Stimme weniger zu 
  Stimme gar nicht zu 
  Keine Angabe

Jetzt Fragebogen ausfüllen, in der 
Kosmos-Apotheke abgeben und 
ein tolles Geschenk erhalten*.

WWW — Wir wollen‘s wissen
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